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1. GLI ELEMENTI DI CONTESTO

ITALIA VENETO

PIL 2018 (prev.) + 1,2% + 1,3%

Export 1° sem. 2018 / 1° sem. 2017 + 3,7% + 3,3%

Imprese 5.150.149 434.373 (8,4% naz.)

Tasso occupazione 2° trim. 2018 59,1% 67,2%

Tasso disoccupazione 2° trim. 2018 10,7% 5,9%

Tasso disoccupazione giovanile 2017 34,7% 20,9%

RAFFRONTO ITALIA / VENETO



1. GLI ELEMENTI DI CONTESTO
UTENZA DEI CENTRI PER L’IMPIEGO

Percettori NASPI
Totale

Sì No
Giovani (15_29) 19.784 32.477 52.261

Adulti (30-54) 54.713 18.307 73.020
Senior (>=55) 11.063 3.618 14.681

Totale 85.560 54.402 139.962

Stock utenti con DID attiva al 30/06/2018
Tutti Giovani Adulti Senior

fino a 1 mese 19.575 6.215 11.105 2.255
tra 2 e 4 mesi 33.145 11.180 17.060 4.910

tra 5 e 12 mesi 67.705 22.140 34.325 11.240
tra 1 e 2 anni 53.205 13.780 28.585 10.835

> 2 anni 118.275 18.445 64.085 35.745
Tutti 291.905 71.760 155.160 64.985

Flusso annuale DID 2017

Utenti con DID attiva

Intervento RV pulizia delle liste: mantenimento in 
lista persone che hanno effettuato azione di 

ricerca attiva di lavoro nei 24 mesi precedenti

• I trim. 2017 523.923

• II trim. 2017 261.158
• II trim. 2018 291.906
(effetti di sovrastima dello stock delle DID)

Elementi di sovrastima della disoccupazione nello STOCK delle DID
1. DID per accesso a prestazioni di welfare: esenzioni dai ticket sanitari, pensioni di invalidità (sconti supermercati)
2. DID e NASpi:  Lavoratori stagionali, avvicinamento alla Pensione;  si stima che in Italia circa il 15% dei sussidiati non sia

effettivamente disponibile o alla ricerca del posto di lavoro (Giorgi, 2018). 
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1. GLI ELEMENTI DI CONTESTO
PRINCIPALI SERVIZI EROGATI DAI CENTRI PER L’IMPIEGO

SERVIZI ALLE IMPRESE

• Raccolta vacancies
• Preselezione
• Ricerca & Selezione



2. L’ASSETTO ISTITUZIONALE

“…la Regione promuove un sistema di servizi per il lavoro
fondato sulla cooperazione tra operatori pubblici e privati
autorizzati o accreditati…”
(art.20 – L.R. n.3/2009).

Questo approccio favorisce:
• prossimità di servizio all’utenza, attraverso una capillare

rete di punti servizio territoriali;
• capacità di attivazione anche su grandi numeri in tempi

rapidi;
• strutturazione di filiere di servizio tra CPI e accreditati.

PRESA IN CARICO - RINVIO ALLE POLITICHE ATTVE -
MONITORAGGIO AZIONI - VALUTAZIONE ACCREDITATI -
ADATTAMENTO POLITICHE

SISTEMA INTEGRATO DEI SERVIZI PER IL LAVORO



2. L’ASSETTO ISTITUZIONALE

Istituito con L.R. n.31/1998 quale: Ente strumentale della
Regione, con personalità giuridica di diritto pubblico, dotato
di autonomia organizzativa, amministrativa, contabile e
patrimoniale.

“…esercita le funzioni e svolge le attività…in conformità alla
programmazione regionale ed agli indirizzi della Giunta
regionale” (art.13 – L.R. n.3/2009).

Esercita le funzioni in materia di Servizi per il Lavoro (già
riallocate in capo alla Regione dalla L.R. 30/2016) a
decorrere dalla data di trasferimento del personale delle
Province e della Città metropolitana (1°luglio 2018).

ENTE STRUMENTALE VENETO LAVORO



2. L’ASSETTO ISTITUZIONALE

LA MAPPA DEI CENTRI PER L’IMPIEGO



4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE

REGISTRAZIONE AL PORTALE CLICLAVORO VENETO
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RIEPILOGO DATI 2018 - CLICLAVOROVENETO.IT

periodo gennaio 2018 – settembre 2018

SERVIZI ACCESSO LIBERO PIÙ UTILIZZATI SERVIZI ACCESSO AUTENTICATO PIÙ UTILIZZATI
SERVIZIO

GARANZIA GIOVANI

VISUALIZZ. UNICHE

CERCA OFFERTE LAVORO
CERCA CORSI FORMAZIONE
CERCA CORSI ASSEGNO PER 
IL LAVORO

74 mila

64 mila
56 mila

14 mila

1,4 milioni
123 mila

46 mila

43 mila

COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE

CENTRO PER L’IMPIEGO ONLINE

ADEMPIMENTI FORMAZIONE

APPRENDISTATO AGFA

SERVIZIO VISUALIZZ. UNICHE

DATO ANNUALE

1.887.792 SESSIONI

641.010 UTENTI

5’ 04’’ DURATA
SESSIONE

DATO ANNUALE MEDIA MENSILE

PIÙ DI 100.000 
CURRICULA

1.000
OFFERTE DI LAVORO

ATTIVITÀ REDAZIONE

CIRCA 300 NOTIZIE

250 SCHEDE INFORMATIVE

320 FONTI  MONITORATE



4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE

CASE MANAGER



4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE

REI PROCESSO E SVILUPPO

Equipe Multidisciplinare: 
Lavoro, Sociale, Sanità

Profilatura persona (CF) e 
nucleo familiare

Rinvio alle politiche ATTIVE

Rinvio alle politiche Sociali

Monitoraggio e Valutazione

Comune utilizza portale INPS

Comune utilizza portale proprio

Tramite il portale delle Regione 
Veneto i Comuni (1) e (2) 

trasferiscono i dati all’INPS

Fase ATTUALE
Fase

FUTURAMonitoraggio

Monitoraggio statistico

Valorizzazione rete CPI (VL) con 
Sociale e Sanitario
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4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE

AZIONI INTEGRATE DI COESIONE TERRITORIALE 

Azioni Integrate di Coesione Territoriale sono interventi finalizzati a favorire
l'inserimento nel mercato del lavoro di persone in difficoltà: disoccupati di
lunga durata, svantaggiati, disabili, beneficiari REI:

• partenariato “forte”: Comuni, Aziende Sanitarie, Fondazioni,
Cooperazione, Aziende, soggetti accreditati;

• interventi personalizzati (formazione / tirocinio / supporto all’inserimento
lavorativo);

• incentivi all’assunzione (4.000/6.000€) ed alla creazione d’impresa
(FESR).

Stanziamento di 6.000.000€, a cui si aggiunge un cofinanziamento privato
di ameno 10%



4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE

DISABILI

DGR 2007/2017 è un intervento sviluppato attraverso un ampio partenariato
territoriale finalizzato all’erogazione di attività formative (su competenze trasversali
e/o professionalizzanti) rivolte agli iscritti al collocamento mirato dei CPI:

• informazione e proposta attività da parte dei CPI: circa 20.000 persone
sensibilizzate agli interventi;

• orientamento di II livello e formazione da parte dei partenariati dei progetti
provinciali: circa 7.500 gli utenti che hanno aderito ai corsi di formazione.

In continuità con questo intervento, con DGR 1508 del 16 ottobre 2018 sono stati
finanziati interventi di formazione e accompagnamento al tirocinio e al lavoro per
i disabili del Collocamento Mirato e interventi di supporto all'azione del servizio
pubblico secondo una logica sussidiaria con la rete sei dei servizi privati
accreditati e per il rafforzamento delle reti territoriali a supporto dell'occupazione
dei disabili.



LAVORI PUBBLICA UTILITÀ E LAVORI DI IMPATTO SOCIALE

I lavori di pubblica utilità (LPU) e cittadinanza attiva sono interventi attivati dai Comuni
con una duplice finalità:
• instaurare un rapporto di lavoro (6mesi) con persone in situazione di disagio

economico associandovi un intervento personalizzato di politica attiva
(orientamento/supporto ricerca attiva);

• favorire interventi straordinari che valorizzino la prestazione del singolo a favore della
collettività (servizi bibliotecari e museali, servizi ambientali/verde pubblico, assistenza
anziani, ecc.) .

prevedono un contributo pubblico di 5.000€ un cofinanziamento di almeno 1.750€ oltre
alla copertura dei costi per le attività di politica attiva.

I lavori di impatto sociale (LIS) si differenziano in quanto la prestazione è a favore degli
Uffici giudiziari del territorio (presidio ingressi / accoglienza / informazioni ai cittadini /
sorveglianza).

stanziamento 2018: LPU 4.842.000€ LIS 1.000.000€
nell’edizione LPU 2017: 238 Comuni aderenti, 865 contratti attivati per un

impegno economico 5.199.056€

4. IL MODELLO DI ACCESSO ALLE POLITICHE ATTIVE











Contatti

▪ tiziano.barone@venetolavoro.it
▪ +39 0412919311

Veneto Lavoro
Via Ca’ Marcello 67/B – 30174 Mestre Venezia | 041.2919311
mail.lavoro@venetolavoro.it | protocollo@pec.venetolavoro.it
venetolavoro.it | #venetolavoro
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