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Il Master in Supervisione in Servizio Sociale promosso dal Dipartimento di Scienze Umane dell’Università di Verona
è patrocinato dal Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali, dall’Ordine degli Assistenti Sociali della
Regione Veneto e dall’Associazione Italiana di Sociologia darà la possibilità ad assistenti sociali di specializzarsi
nella supervisione nei servizi sociali e sociosanitari. La figura formata potrà inserirsi presso Ambiti Territoriali
Sociali a livello nazionale sia con affido diretto sia tramite gli enti stessi, presso Enti del Terzo Settore per
occuparsi della supervisione degli assistenti sociali. Tale figura assolve all’obbligo secondo i Livelli Essenziali di
Prestazione dei Servizi -LEPS- in tutto il territorio italiano, art.1.co.797 legge 178/2020. L’Assistente sociale
specializzata/o in supervisione nei servizi sociali e sociosanitari potrà fare supervisione anche ad altre figure
professionali coinvolte nell’esercizio delle funzioni di presa in carico, progettazione, valutazione multidimensionale
e attivazione di prestazioni sociali e interventi di rete.

Durata
1 anno (62 CFU) Dal 15/11/2024 al 15/11/2025
Iscrizioni dal 08/07/2024 al 01/10/2024

MASTER di Supervisione in Servizio Sociale

Obiettivi formativi
Fornire gli strumenti necessari affinché il
professionista assistente sociale possa
supervisionare i colleghi professionisti dei servizi
sociali e sociosanitari con competenza ed etica:
analisi della domanda di supervisione,
conduzione dei gruppi o di momenti di
supervisione individuale, lettura delle dinamiche
personali e gruppali dei partecipanti alla
supervisione.
Sviluppare metodo e prassi operative relative al
processo di supervisione degli assistenti sociali
e anche altri professionisti per un intervento di
qualità.
Garantire che gli standard professionali siano
rispettati dagli assistenti sociali affinché le
persone accompagnate nei percorsi di aiuto
siano tutelate e i professionisti supportati.
Dare strumenti al supervisore per
l’accompagnamento al processo metariflessivo
richiesto nella supervisione professionale,
affinché, attraverso una riflessione guidata e il
confronto di gruppo, i professionisti possano
assumere al meglio le funzioni esercitate
tenendo in considerazione il contesto
organizzativo e la deontologia professionale.
Stimolare la possibilità di interventi funzionali,
possibilmente nuovi ed innovativi con
competenze critiche e di ricerca. 

Posti disponibili
Il Master avrà un numero minimo di 17 e massimo
di 45 studenti

Quota di iscrizione
3.200,00€   (I rata 1.600,00€ entro iscrizione, II
rata 1.600,00€ entro 30/05/2025)

Modalità di frequenza
70% in presenza (venerdì e sabato mattina) e 30%
on line (tardo pomeriggio in orario infrasettimanale)

Sede didattica
Università di Verona, Dipartimento Di Scienze
Umane, Lungadige Porta Vittoria 41 - 37129 Verona

Accesso
Per accedere al Master (I e II livello), è necessario
avere un'esperienza professionale come assistente
sociale di base e/o specialista di almeno 10 anni,
anche non consecutivi e iscrizione alla Sezione A o
B dell’albo degli Assistenti sociali.

Per il Master di I livello:
laurea triennale nella classe L-39 (Servizio Sociale);
laurea triennale nella classe 6 (Scienze del Servizio
Sociale), DM 509/1999;
diploma universitario in Servizio Sociale conseguito
secondo l’ordinamento previgente al DM 509/1999;
diploma universitario di assistente sociale valido ai
fini dell’accesso ai corsi di laurea specialistica, ai
master e agli altri corsi di formazione post-base, ai
sensi della vigente normativa (L. 3/2003, Art. 22).

Per il Master di II livello:
laurea magistrale nella classe 87 (Servizio Sociale e
Politiche Sociali);
laurea specialistica nella classe 57/S
(Programmazione e Gestione delle Politiche e dei
Servizi Sociali);
Possono altresì partecipare i possessori di un titolo
equivalente conseguito sulla base dei previgenti
ordinamenti. Titolo rilasciato all’estero, riconosciuto
idoneo in base alla normativa vigente.  
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