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Legge di Bilancio
 n.178 2020 e oltre.
Quali opportunità 

per il Servizio 
Sociale 

e gli Assistenti 
Sociali

16/03/2021 2



La valorizzazione degli 
Assistenti Sociali nella  

Legge  di Bilancio

Intervento di

Delia Manferoce
V.Segr. Naz.le SUNAS  
Direttore Centro Studi  
Iris Socialia

Webinar 
Croas  Veneto  
16.03.2021

Normativa flash
Legge 328/2000 Legge quadro di riordino del sistema 

integrato di interventi e servizi sociali

Legge 208 2015 Disposizioni per la formazione del 
bilancio annuale e pluriennale dello Stato(fondo povertà)

Legge 124/2015 Riforma della P.A. 
legge Madia 

DL n.75 /2017 art.20 superamento del 
precariato

DL 34/2020 art.4 bis c.1 lett.a

Legge n.77/2020 

Legge 178/2020
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Normativa flash
Legge 328/2000 Legge quadro di riordino del sistema 

integrato di interventi e servizi sociali

Legge 77/2020 art 89  2 -bis . I servizi 
previsti all’articolo 22, comma 4, della legge 8 
novembre 2000, n. 328, sono da considerarsi 
servizi pubblici essenziali, anche se 
svolti in regime di concessione, accreditamento o 
mediante convenzione, in quanto volti a garantire 
il godimento di diritti della persona 
costituzionalmente tutelati.

 Allo scopo di assicurare l’effettivo e continuo 
godimento di tali diritti, le regioni e le province 
autonome di Trento e di Bolzano, nell’ambito 
delle loro competenze e della loro autonomia 
organizzativa, entro sessanta giorni dalla data di 
entrata in vigore della legge di conversione del 
presente decreto, definiscono le modalità per 
garantire l’accesso e la continuità dei servizi 
sociali, socio-assistenziali e socio-sanitari 
essenziali di cui al presente comma anche in 
situazione di emergenza, sulla base di progetti 
personalizzati, tenendo conto delle specifiche e 
inderogabili esigenze di tutela delle persone più 
esposte agli effetti di emergenze e calamità.
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L.178/2020 

Incremento delle risorse del fondo di solidarietà 
comunale per il miglioramento dei servizi in 
campo sociale e il potenziamento degli asili nido -
commi 791 - 794 

Viene incrementata la dotazione del fondo di 
solidarietà comunale con specifica finalità di 
impiego per: a) lo sviluppo dei servizi sociali 
comunali svolti in forma singola o associata dai 
comuni delle regioni a statuto ordinario. Per il 
quadriennio 2021-2024 si tratta di un incremento 
di 650 mln. di euro a regime, di cui 216 mln. sul 
2021.

 I contributi sono ripartiti in proporzione del 
rispettivo coefficiente di riparto del fabbisogno 
standard calcolato per la funzione “Servizi 
sociali” ed approvato dalla Commissione tecnica 
per i fabbisogni standard.

*****
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 L.178/2020  
Per le finalità di cui al comma 797, a valere sulle 

risorse di cui al comma 799 e nel limite delle 
stesse nonché dei vincoli assunzionali di cui 

all’articolo 33 del decreto legge 30 aprile 2019, 
n. 34, convertito, con modificazioni, dalla legge 

28 giugno 2019, n. 58, i comuni possono 
effettuare assunzioni di assistenti sociali, con 

rapporto di lavoro a tempo indeterminato, 
fermo restando il rispetto degli obiettivi del 
pareggio di bilancio, in deroga ai vincoli di 

contenimento della spesa di personale di cui 
all’articolo 9, comma 28, del decreto-legge 31 

maggio 2010, n. 78 DL 34/2020 
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Nello stesso triennio 2018-2020, le 
amministrazioni, possono bandire, in coerenza 

con il piano triennale dei fabbisogni di cui 
all'articolo 6, comma 2, e ferma restando la 
garanzia dell'adeguato accesso dall'esterno, 
previa indicazione della relativa copertura 

finanziaria, procedure concorsuali 
riservate, in misura non superiore al cinquanta 
per cento dei posti disponibili, al personale non 

dirigenziale che possegga tutti i seguenti 
requisiti:

A) risulti titolare, successivamente alla data di 
entrata in vigore della legge n. 124 del 2015, di 
un contratto di lavoro flessibile presso 
l'amministrazione che bandisce il concorso;

B) abbia maturato, alla data del 31 dicembre 
2017 (ovvero al 31 dicembre 2020)almeno tre 
anni di contratto, anche non continuativi, negli 
ultimi otto anni, presso l'amministrazione che 
bandisce il concorso.

modificato dall'
articolo 4 bis, comma 1, lettera a), del DL 34/20 c
ome convertito dalla legge 77/20
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Criticità:
Norma non cogente
 «i comuni possono 

effettuare 
assunzioni di 

assistenti sociali»
comma 801 Legge 
di bilancio n.178 

2020
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Criticità:
Fabbisogno standard 

e fabbisogno reale
I fabbisogni standard sono 
indicatori che stimano il 
fabbisogno finanziario di cui 
necessitano i comuni per 
erogare servizi essenziali tra 
cui i servizi sociali. il calcolo 
per definirli si basano sulla 
spesa degli enti locali.
I comuni che hanno spese nulle 
o limitate per i servizi  si 
vedono riconosciuti fabbisogni 
bassi.
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Il paradosso è che:
I fabbisogni standard 
non coincidono con i 
fabbisogni reali.
Perché territori che non 
spendono per scarsità di 
risorse o perché privi di 
alcuni servizi e che 
avrebbero più bisogno di 
potenziare questo settore,
si vedono riconosciuti  
fabbisogni bassi.
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Criticità
Se l’ente ha speso meno per 
quel servizio ha registrato un 
fabbisogno basso . Invece i 
comuni, le grandi città che 
hanno un’offerta di servizi 
più ampia  e diffusa sul 
territorio  e hanno livelli di 
spesa più alta  avranno 
maggiori fabbisogni standard.
Il prospetto di fabbisogno di 
assistenti sociali che l’ente 
locale deve approntare entro 
il 28 febbraio 2020 dovrà fare 
riferimento a quello dell’anno 
precedente e quindi alla spesa 
storica di quel servizio.

16/03/2021 11



La valorizzazione degli 
Assistenti Sociali nella  

Legge  di Bilancio

Intervento di

Delia Manferoce
V.Segr. Naz.le SUNAS  
Direttore Centro Studi  
Iris Socialia

Webinar 
Croas  Veneto  
16.03.2021

CHE Fare?....
Andare oltre la 

Legge 178
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Uno sguardo in prospettiva:
 Tabella elaborata dal CNOAS 

sulla presenza e distribuzione per regione 
degli Assistenti Sociali 

 a seguito della applicazione
Della Legge 178/2021
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AS per EELL
MAPPAP

Ottobre 2020* Popolazione 1/6500** 1/5000** 1/4000**

Abruzzo 149 1.305.770 201 261 326

Basilicata 86 556.934 86 111 139

Calabria 222 1.924.701 296 385 481

Campania 731 5.785.861 890 1.157 1.446

EmiliaRomagna 1.214 4.467.118 687 893 1.117

Friuli – V/G 421 1.211.357 186 242 303

Lazio 746 5.865.544 902 1.173 1.466

Liguria 423 1.543.127 237 309 386

Lombardia 2.094 10.103.969 1.554 2.021 2.526

Marche 311 1.518.400 234 304 380

Molise 49 302.265 47 60 76

Piemonte 999 4.341.375 668 868 1.085

Puglia 693 4.008.296 617 802 1.002

Sardegna 546 1.630.474 251 326 408

Sicilia 827 4.968.410 764 994 1.242

Toscana 651 3.722.729 573 745 931

Trentino-A/A 437 1.074.819 165 215 269

Umbria 168 880.285 135 176 220

Val d'Aosta 43 125.501 19 25 31

Veneto 966 4.907.704 755 982 1.227

TOTALI 11776   9268 12049 15061
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Potenzialità
Dare sistematicità 
ai servizi sociali 

 costruire un 
modello 

organizzativo 
specifico con 

dirigenza omologa 
professionale
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POTENZIALITA’
Incrementare le 

risorse per il 
miglioramento e il 
potenziamento dei 

servizi sociali 
comunali svolti in 

forma singola o 
associata e per il 

rafforzamento dei 
servizi territoriali
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Potenzialità
Pressare le 

amministrazioni a 
superare gli standard di 
fabbisogno e considerare 

lo stato dei servizi sociali=
= livelli essenziali 

Prospettive di sviluppo 
per modelli territoriali di 

servizi con  organici 
adeguati a presidiare tutti 

i bisogni sociali 
specialmente quelli post 

covid 19
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AZIONI  sui 
territori
Accordi

 Sunas + CROAS 
 Regione
 Comune 
Ambiti

 Anci regionale
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AZIONI  del Sunas  

«Assunzioni straordinarie 
per tempi straordinari» 

Piano organico straordinario 
di assunzioni di personale a 

tempo indeterminato
Superamento del precariato 

Procedure concorsuali  
semplificate 

Risorse del Recovery Found
Tutela del lavoratore e nuovi 

contratti 
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AZIONI  del Sunas  

Pressing sulle  amministrazioni 
locali e regionali 

Valutazione dello stato attuale 
 dei servizi sociali

   Superamento degli  standard di 
fabbisogno

Modello organizzativo di servizio 
sociale  comunale  con dirigenza 

omologa
 e sviluppo di carriera 

Supporto alle Amministrazioni per  
adozione di criteri di organicità e 

funzionalità specifici della 
professione

Valorizzazione delle competenze 
vecchie e nuove anche digitali - 

Smart working
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Grazie!
Per contare di più

 per tutelare la 
professione 
e l’Assistente 

Sociale
 collabora con il 

Sunas!
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